
核心数据库升级改造项目
1、 采购清单

	序号
	产品名称
	数量

	1
	高性能服务器
	5台

	2
	Oracle 19c许可授权
	见下文需求内容

	3
	Oracle 原厂支持服务
	见下文需求内容



2、 参数要求
1. 高性能服务器参数要求

	序号
	指标项
	指标要求

	1
	服务器规格
	4U4路机架式服务器

	2
	CPU配置
	配置处理器≥4颗第二代英特尔®至强®可扩展处理8200系列，满足处理器基本频率≥2.7GHz，核心≥28core，缓存≥38.5MB

	3
	内存配置
	内存配置容量：≥1024GB ，内存槽位最大支持≥48个，

	4
	硬盘配置
	≥3块 960GB SSD硬盘；支持热插拔SAS/SSD硬盘

	5
	阵列卡要求
	配置独立12G RAID卡，≥2G缓存，支持RAID 0/1/5/6/50/60 

	6
	网卡要求
	板载10GE光口≥2（含光模块）；2张双口独立万兆光纤网卡（含光模块）

	7
	光纤卡要求
	配置≥2*32Gb双通道FC HBA卡(含光模块）

	8
	I/O扩展
	PCI-E I/O插槽总数：≥12个

	9
	资质认证
	投标厂商需提供中国质量认证中心（CQC）颁发的CCC现场检测实验室证书，并原厂盖章

	10
	
	具备环境、机械、EMC、安规的测试能力，且具备由中国合格评定国家认可委员会颁发的认可证书。可提供证书证明，并原厂盖章

	11
	电源
	配置≥4个热插拔电源，并提供配套的电源连接线

	12
	风扇
	满配冗余对旋风扇,支持单风扇失效

	13
	环境温度
	长期工作环境温度支持5-45度（符合ASHRAE A3和A4标准），提供彩页截图证明

	14
	可管理性
	可管理和维护性:
1. 集成系统管理处理器支持：自动服务器重启、风扇监视和控制、电源监控、温度监控、启动/关闭、按序重启、本地固件更新、错误日志，可通过可视化工具提供系统未来状况的可视显示；
2.具有图形管理界面及其他高级管理功能；
3.配置独立的远程管理控制端口

	15
	
	产品具备带外故障检测功能，不依赖于OS，对硬件故障如CPU故障、I2C和IPMB总线故障、内存故障、PCIe设备故障、硬盘故障进行检测和预告警，提供截图证明，并原厂盖章

	16
	
	支持中文BIOS，提供截图证明，并原厂盖章

	17
	兼容性
	支持Windows，SLES，RHEL等操作系统；支持Vmware，Citrix，Fusionsphere等虚拟化软件

	18
	维保服务
	提供原厂三年7*24保修服务（提供保修承诺函）



2. Oracle许可参数要求
	序号
	产品
	版本
	产品描述
	数量

	1
	Oracle 软件许可（含原厂三年Premier Support服务）
	19c
	Oracle 数据库企业版
Database Enterprise Edition
	4 processor

	
	
	
	Oracle实时应用集群
Real Application Clusters
	2 processor



3. Oracle 原厂高级支持服务
1．高级支持工程师服务（三年期，每年≥45人/天）。服务内容：
a.高级技术指导和协助。可能包括与以下一项或多项活动相关的协助：
     1．安装和配置；
     2．修复性程序安装；
     3．技术和软件生命周期指导;
     4 . 功能指导：
     5 . 调查问题并提供建议；
     6 . Oracle 产品集群和 Real Application Clusters（“RAC”）建议和指导；
     7．数据库和系统分区;
     8. 针对系统停机的紧急技术建议和指导。
b . 高级前瞻性运营协助。可能包括与以下一项或多项活动相关的协助：
    1．数据库和系统管理：
    2．Oracle应用程序的数据库管理；
    3．面向 Fusion Middleware的应用服务器管理：
    4．数据库和存储性能优化：
    5．备份和恢复操作；
    6．运营实践建议：
    7．面向Fusion Middleware的应用服务器性能和负载平衡；
    8．运营故障排除和根源分析：
    9．变更管理和修复性程序实施过程：
   10．针对项目和关键变更事件的建议和指导；
   11. 操作手册和文档准备：
   12. 用户支持中心的技术协助；
   13. 运营解决方法；
   14. 数据库和系统脚本；
   15. 灾建/数据库恢复（包括数据卸载程序）
c．高级支持流程协助。Oracle协助管理服务请求（“SR”）、加快SR处理以及实现与贵方用户内部问题管理流程相关的方法，特定的服务可能包括与以下一项或多项活动相关的协助：
1. 记录支持计划：
2. 进行SR分析：
3. 构建Oracle Support Services要求的可重复测试案例，以解决SR并帮助确定问题的解决方法；
4. 建立问题管理流程.
3、 商务要求
1. 项目款项
本合同费用总计人民币_________元(大写：人民币_________元整)。
2. 付款方式
（1） 合同签订后，甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付合同总金额的30%，共计人民币_________元(大写：人民币_________元整)。
（2） 合同所有硬件设备（产品）运至甲方指定货运详细地址、开箱合格运转正常，并经最终用户签字验收（加电验收）后，甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付至结算审核价的95%。
（3） 合同期满后，乙方提交相关服务记录，由甲方对乙方在服务期内应完成任务进行确认并通过，且甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付至结算审核价的100%。
3. 履约保证金
(1) 乙方在签订合同前十个工作日内，应按照招标文件中提供的履约保证金保函格式或甲方可以接受的其它形式向甲方提交合同金额5%履约保证金。如发生违约可从履约保证金中扣除，于合同期满或合同中止后结算。
(2) 若采用银行保函格式提交履约保证金，则银行保函的有效期限应至少保持到合同期满/项目验收；如果项目延期，乙方有责任第一时间办理银行保函延期手续，保证银行保函的有效期限直至项目完成。
(3) 如果乙方没有按招标文件规定签订采购合同并提交履约保证金，则自动放弃中标资格，并没收乙方的投标保证金。
(4) 在乙方按合同要求全部完成规定的本项目建设内容并提请甲方归还履约保证金后，甲方将把履约保证金无息全额退还给乙方；若乙方在完成项目建设内容后没有主动提请甲方归还履约保证金，则从合同期满之日起、三年诉讼时效期满后，不得向甲方追溯归还履约保证金。


